Zasady zpracovani osobnich udaju

Jsme spoleCnost SpirioTech s.r.o., ICO: 212 69 327, se sidlem Kopernikova 2281/2,
Vinohrady, 120 00 Praha 2, Ceska republika, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem pod sp. zn. C 399252(,,SPIRIO” nebo ,,my“). Provozujeme webové
stranky dostupnou na adrese www.spirio.cz a mobilni aplikaci pod nazvem spirio
(,Platforma“). Na$§ e-mail je: podpora@spirio.cz.

Prostfednictvim Platformy si mohou uZzivatelé rezervovat sezeni s prUvodcem.
Privodce muUzZe pouzivat Platformu, aby se s uzivateli spojil. Nav§tévnici mohou
Platformu prochazet, ziskavat informace o esoterickych a spiritudlnich sluZbach a
vyuzivat naSe sluzby. Tyto zdsady zpracovani osobnich Gdajl (,Zasady”) jsme
pfipravili, abychom vas (navStévniky Platformy, klienty i prlvodce) informovali o tom,
jak zpracovavame vaSe osobni udaje.

Pro uCely téchto Zasad plati:

e Klient je osoba, kterd pouziva Platformu pro rezervaci a absolvovani sezeni s
prUvodci.

e PrUvodce je osoba, kterd pouzivd Platformu za uUCelem spojeni se svymi
klienty.

e Navstévnik je uzivatel, ktery si prohlizi Platformu.

VaSe osobni Udaje zpracovdvame v souladu s platnymi zakony, zejména nafizenim
(EU) €. 2016/679 Evropského parlamentu a Rady o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajul (,,Nafizeni“).

1. Pro€ zpracovavame vaSe osobni udaje?

Jako spravce vaSich osobnich udajd urCujeme UCely a prostfedky jejich zpracovani.
VaSe osobni Udaje budeme zpracovavat pro tyto GCely:

Poskytovani naSich sluZeb a zprostfedkovani sezeni s privodci.
PInéni pravnich povinnosti (napf. v oblasti detnictvi).
ZlepSovani kvality naSich sluzeb.

Marketingové GCely (pokud jste nam k tomu udélili souhlas).

2. Jaké udaje zpracovavame?

e Kontaktni udaje: e-mailova adresa

e Platebni udaje: pokud si sezeni hradite sami.

e Informace o sezenich: terminy, zpétna vazba, komunikace s prlvodci (s
vyjimkou obsahu konzultaci).

e Technické udaje: IP adresa, informace o zafizeni a prohlizeCi.

3. Kdo ma pristup k vaSim adajim?
VaSe udaje sdilime pouze s tfetimi stranami v nezbytné mife, napfiklad:

e Poskytovatelé platebnich sluzeb.
e Technologicti partnefi zajiStujici funk&nost platformy.
e Organy vefejné moci (pokud to vyZaduje zédkon).


http://www.spirio.cz

4. Doba uchovéavani udaju

Osobni Gdaje zpracovavame po dobu nezbytné nutnou k naplnéni GCell, pro které
byly shromazdény. Doba uchovavani zavisi na pravnim zakladé zpracovani:

Pro uCely pInéni smlouvy: Osobni Udaje uchovdvame po dobu trvani smluvniho
vztahu s klientem. Po jeho ukonCeni uchovavame osobni Udaje po dobu tfi let od
posledniho pfihlaseni do klientského ucCtu. Pokud béhem této doby nedojde k Zadné
aktivité, uCet a osobni Udaje budou automaticky smazany. Na Zadost klienta
muUzZeme GCet smazat okamzité.

Pro uCely pInéni pravnich povinnosti: Nékteré Udaje, napfiklad fakturaCni a uCetni
dokumentace, musime uchovavat po dobu stanovenou zdkonem, coz je napfiklad v
oblasti u€etnictvi a dani zpravidla 10 let.

Pro GCely opravnéného zdjmu: Osobni Gdaje potfebné pro obhajobu pravnich naroku
mUZeme uchovavat aZz po dobu 15 let, coZz odpovidd nejdelSi promlCeci Ihité
stanovené zakonem.

Pro marketingové GCely: Pokud jste nam udélili souhlas se zasilanim marketingovych
sdéleni, budeme vaSe kontaktni Udaje zpracovavat po dobu tfi let od posledni
aktivity nebo do odvolani souhlasu.

5. VaSe prava

Mate pravo na pfistup ke svym udajlm, jejich opravu, vymaz, omezeni zpracovani,
pfenositelnost a pravo vznést namitku proti zpracovani. MUzZete také kdykoli odvolat
svUj souhlas se zpracovanim osobnich udajl pro marketingové ucely.

6. Kontakt

Pokud mate jakékoli dotazy tykajici se zpracovani osobnich Gdaju, kontaktujte nas na
emailové adrese: podpora@spirio.cz



